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1. Por telefone: Vocé pode ligar para o niumero de atendimento da Betnacional, que € o (11)
3256-9100. Se estiver chamando fora do estado de Sao Paulo, ndo se esqueca de incluir o DDD.
O atendimento telefénico esta disponivel das 9h as 18h, de segunda a sexta-feira.

2. Online: Outra opc¢éao é entrar em o0 que € betnacional contato com a Betnacional através do
seu site oficial. Na pagina inicial, vocé encontrara uma secédo de "Ajuda Online" ou "Contato",
onde podera preencher um formulario com suas davidas ou problemas. Apos enviar, um
atendente da Betnacional entrara em o que é betnacional contato consigo o mais breve possivel.
Algumas dicas Uteis para se comunicar com o atendimento da Betnacional:

- Tenha o que € betnacional conta e dados a mao: Para agilizar o processo, tenha seu nimero
de cliente ou email associado a o que é betnacional conta Betnacional a méo. Isso facilita a
identificacdo e atendimento mais rapido.

- Seja claro e objetivo: Quando falar com o atendente ou enviar o que é betnacional mensagem,
seja objetivo e claro sobre o motivo de seu contato. Isso facilita a compreenséo do problema e a
busca por uma solucéo.
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Lider de Hezbollah procurara inspirar nova desobediéncia a
Israel ap6s ataques sem precedentes

O lider de Hezbollah, Hassan Nasrallah, procurar4 mobilizar seus seguidores e inspirar nova
desobediéncia a Israel o que é betnacional um discurso televisionado muito esperado a tarde de
quinta-feira, depois que a organizagao militante islamista baseada no Libano foi desorientada por
ondas consecutivas de ataques sem precedentes que foram atribuidos a Israel.

Na terca-feira, milhares de pagers usados por Hezbollah explodiram simultaneamente, matando

12 pessoas, incluindo dois filhos, e ferindo até 2.800 outras pessoas o que é betnacional todo o

Libano. No dia seguinte, 25 pessoas foram mortas e mais de 450 ficaram feridas quando walkie-
talkies explodiram o que € betnacional supermercados, ruas e funerais, aumentando os temores

de que uma guerra total entre Hezbollah, que é apoiado pelo Ird, e Israel possa ser iminente.

N&o houve comentérios de Israel, que horas antes das explosdes de terca-feira havia anunciado
gue estava ampliando os objetivos de o que é betnacional guerra o que é betnacional Gaza para
incluir o retorno de moradores do norte que haviam sido evacuados de suas casas devido a
ataques do Hezbollah.

Israel disse na quinta-feira que havia bombardeado seis "sites de infraestrutura” do Hezbollah e
um deposito de armas no sul do pais, um reduto da organizagéao.

Oito pessoas foram relatadas como tendo ficado feridas por misseis antitanque disparados pelo
Hezbollah contra o norte de Israel, e duas ficaram feridas o que € betnacional um ataque de
drone.

Com as tensdes no Oriente Médio o que é betnacional escalada, diplomatas séniores dos
Estados Unidos, Gra-Bretanha, Alemanha, Franca e Italia se reunirdo na quinta-feira o que é
betnacional Paris antes de uma reunido do Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas
agendada para sexta-feira. Antony Blinken, o secretério de Estado dos EUA, se juntara a seus
colegas na capital francesa depois de discutir a possibilidade de um cessar-fogo o que é
betnacional Gaza no Cairo.

A Casa Branca advertiu todas as partes contra "qualquer escalada”. John Kirby, porta-voz do
Conselho de Seguranca Nacional dos EUA, disse: "Nao acreditamos que a maneira de resolver
onde estamos nesta crise seja por operagcdes militares adicionais de forma alguma.”

O ministro das Relacdes Exteriores libanés, Abdallah Bou Habib, advertiu que o "assalto flagrante
a soberania e a seguranca do Libano" era um desenvolvimento perigoso que poderia "significar
uma guerra maior".

A Turquia acusou Israel na quinta-feira de buscar expandir a guerra o que é betnacional Gaza
para o Libano. "A escalada na regido é alarmante”, disse o ministro das Relac¢des Exteriores,
Hakan Fidan, na televisdo estatal TRT. "Vemos Israel montando seus ataques o que €
betnacional direcéo ao Libano passo a passo.”

O discurso de Nasrallah na quinta-feira sera atentamente observado. Os ataques infligiram um
golpe pesado no Hezbollah, que ja tinha preocupag¢des com a seguranca de suas comunicagcdes
apos perder varios comandantes o que € betnacional ataques alvo o que é betnacional meses
recentes.

O lider do Hezbollah precisara tranquilizar os seguidores depois dos ataques, que representaram
a maior brecha de seguranca para a organizacdo desde o que é betnacional fundacdo ha mais



de 40 anos.

Magnus Ranstorp, especialista o que é betnacional terrorismo na Universidade de Defesa da
Suécia e pioneiro dos estudos ocidentais do Hezbollah, disse: "Isso € uma enorme humilhagéo
para uma organizacao que se orgulha de o que é betnacional seguranca. Eles foram atraidos
para uma armadilha ... Houve algumas vitimas civis, mas a maioria eram pessoas do Hezbollah
gue agora estardo fora de acao por algum tempo."

Nasrallah tera que mostrar desafio a Israel, mas sem se comprometer com uma maior escalada,
gue poderia levar a uma guerra que os patrocinadores do Hezbollah o que € betnacional Teera
tém evitado até agora.

O embaixador iraniano nas Nag¢fes Unidas disse que o pais "reserva o direito de tomar medidas
retaliatérias", depois que seu embaixador o que é betnacional Beirute foi ferido.

O Hezbollah € um membro chave do "eixo da resisténcia” da Ird, que inclui o Hamas, os Houthi e
outros grupos militantes o que € betnacional todo o Oriente Médio.

No Israel, um homem que as forcas de seguranca israelenses disseram ter sido preso por
planejar assassinatos contra figuras politicas séniores foi nomeado como Moti Maman, de 73
anos, de Ashkelon. Maman foi preso no més passado e indiciado na quinta-feira. As Forcas de
Defesa de lIsrael e a policia israelense disseram que o Ird estava atras da trama para matar
figuras de defesa séniores e possivelmente o primeiro-ministro, Benjamin Netanyahu.

Os analistas disseram que o0s operativos israelenses provavelmente plantaram explosivos nos
pagers antes que eles fossem entregues ao Hezbollah. "Uma pequena explosiva de plastico foi
guase certamente ocultada ao lado da bateria, para detonagdo remota via chamada ou pagina”,
disse Charles Lister, do Instituto do Oriente Médio.

As descobertas preliminares de uma investigacao libanesa sobre as explosfes foram que os
pagers haviam sido trapaceados, disse um oficial de seguranca. "Os dados indicam que 0s
dispositivos foram pré-programados para detonar e continham materiais explosivos plantados ao
lado da bateria”, disse o oficial, solicitando o anonimato para discutir assuntos sensiveis.

Uma fonte préxima ao Hezbollah, pedindo para néo ser identificada, disse que os pagers foram
"importados recentemente” e pareciam ter sido "sabotados na fonte".

Apés relatos de que os pagers foram encomendados de um fabricante de Taiwan, Gold Apollo, a
empresa disse que eles foram produzidos por seu parceiro hingaro BAC Consulting KFT, que
tem uma licenca para usar o que € betnacional marca. Um porta-voz do governo o que é
betnacional Budapeste disse que a empresa € "um intermediario comercial, sem site de
fabricacdo ou operacional na Hungria".

A Icom, o fabricante japonés de equipamentos de comunicac¢ao cujos walkie-talkies sao
supostamente tendo sido detonados na quarta-feira, disse que os dispositivos podem ter sido um
modelo descontinuado contendo baterias modificadas.

"Nao podemos descartar a possibilidade de que eles sejam falsos, mas também h& a chance de
gue os produtos sejam nossos IC-V82", disse o diretor da Icom, Yoshiki Enomoto, de acordo com
a agéncia de noticias Kyodo. A empresa vendeu cerca de 160.000 unidades do modelo no Japao
e no exterior antes de encerrar a producédo e as vendas o que é betnacional 2014 e disse que nao
estava claro como os dispositivos chegaram ao Oriente Médio.

O Hezbollah tem trocado tiros de fronteira diarios com Israel desde os ataques do Hamas o que é
betnacional Gaza o que é betnacional 7 de outubro, que desencadearam a guerra o que €
betnacional Gaza.

Desde outubro, mais de 500 pessoas foram mortas no Libano por ataques israelenses, a maioria
deles combatentes do Hezbollah e outros grupos armados, mas também mais de 100 civis. No
norte de Israel, ao menos 23 soldados e 26 civis foram mortos por ataques do Libano.
Aproximadamente 60.000 israelenses foram evacuados de suas casas ao longo da fronteira
contestada com o Libano e ndo puderam retornar por medo de serem alvo do Hezbollah.

Na quarta-feira, o ministro da Defesa israelense, Yoav Gallant, descreveu "o inicio de uma nova



fase na guerra" desencadeada pelos ataques do Hamas o que € betnacional Israel o que é
betnacional outubro.

O brigadeiro-general reformado Amir Avivi, que lidera o Israel Defense and Security Forum, um
grupo de comandantes militares aposentados robustos, disse: "H& muita pressdo da sociedade
para ir a guerra e vencer. A menos que o Hezbollah diga amanha de manha 'OK, nés recebemos
a mensagem, estamos saindo do sul do Libano', a guerra € iminente."

O alto-comissério das Nacdes Unidas para os direitos humanos, Volker Turk, disse que a terca-
feira o ataque ocorreu o que € betnacional "um momento extremamente volatil", chamando as
explosbes de "chocantes" e seu impacto o que € betnacional civis "inaceitavel". O secretario-
geral das Nacdes Unidas, Antonio Guterres, pediu aos governos "nao armar objetos civis".
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